POLITYKA PRYWATNOSCI STRONY INTERNETOWE)
www.aleksandrakapella.pl

Dzien dobry!

Ciesze sie, ze chcesz zapoznac sie z mojg politykg prywatnosci. Wiem, ze cenisz swojg prywatnosé i
chcesz chronié swoje dane osobowe. By Ci w tym pomdc przygotowatam dla Ciebie ten dokument,
w ktdrym prosto wyjasniam, do czego stuzg mi Twoje dane osobowe (w dokumencie postuguje sie
terminem przetwarzanie danych osobowych, ktéry wiasnie oznacza, do czego wykorzystuje Twoje
dane).

Zaczne od kilku uwag wprowadzajgcych.

1. Polityka prywatnosci, ktorg czytasz, okresla zasady przetwarzania danych osobowych
pozyskanych za posrednictwem strony internetowej www.aleksandrakapella.pl (zwanej
dalej Strong)

2. Wtascicielem Strony i jednoczesnie jego administratorem jest Aleksandra Kapella,
prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Joniwersum Aleksandra Kapella, NIP
9532568438 REGON 381849728

3. We wszystkich sprawach dotyczgcych Twojej prywatnosci mozesz napisa¢ do mnie na adres
e-mail: sklep@aleksandrakapella.pl

4. Pamietaj, ze zapisujac sie do newslettera, sktadajagc zamowienie na mojej stronie czy
kontaktujgc sie ze mng, przekazujesz mi swoje dane osobowe, a ja mam obowigzek zrobié
wszystko, aby Twoje dane byty bezpieczne, poufne i nie zostaty udostepnione podmiotom
trzecim, jesli nie wyrazisz na to zgody.

Zaczynamy!
§ 1 Prawa oséb, ktérych dane osobowe dotyczg

1. Przystugujg Ci nastepujgce prawa:

1) Prawo dostepu — czyli uzyskanie od administratora po pierwsze potwierdzenia, czy
Twoje dane sg przetwarzane, a nastepnie uzyskanie informacji, jak Twoje dane sg
wykorzystywane;

2) Prawo do otrzymania kopii danych — czyli mozesz zgdac kopii danych podlegajgcych
przetworzeniu. Pierwsza kopia jest bezptatna;

3) Prawo do sprostowania — czyli Zadanie sprostowania danych, jedli sg one
nieprawidtowe;

4) Prawo do usuniecia danych — czyli prawo do bycia zapomnianym, jezeli administrator
danych nie ma juz podstawy do ich przetwarzania lub dane nie sg niezbedne do celéw
przetwarzania, masz prawo zgdac, by Twoje dane zostaty usuniete;

5) Prawo do ograniczenia przetwarzania — mozesz zada¢, by przetwarzanie Twoich danych
zostato ograniczone, w przypadku, gdy np. kwestionujesz prawidtowos¢ danych
osobowych albo przetwarzanie jest niezgodne z prawem;

6) Prawo do przenoszenia danych — masz prawo otrzymacé swoje dane osobowe, ktoére
dostarczytes Administratorowi, a nastepnie samodzielnie lub zgda¢ tego bezposrednio
od Administratora, przesta¢ je do innego, wybranego przez siebie administratora
danych osobowych;
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7)

8)

Prawo do sprzeciwu — masz prawo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw, z przyczyn
zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg, wobec przetwarzania Twoich danych

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego — jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy
dane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych lub innego wtasciwego organu nadzorczego.

Jesli chcesz skorzystaé z wyzej wymienionych praw, powinienes$ sie skontaktowaé z
Administratorem i poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim zakresie chcesz skorzystac.

§ 2 Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

Twoje dane osobowe sg zbierane w przypadku:

1)

2)

3)

4)

5)

Subskrypcji newslettera — w celu realizacji umowy ustugi newslettera, ktéra jest
Swiadczona drogg elektroniczng na podstawie Regulaminu dostepnego na Stronie
internetowej. Przy subskrypcji newslettera Administrator przetwarza nastepujace dane:
imie, adres e-mail, date przystgpienia do subskrypcji oraz informacje o wysyice
newsletterow. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Ztozenia zamowienia — w celu realizacji umowy sprzedazy produktéw dostepnych na
Stronie, uwzglednienia faktury w dokumentacji ksiegowej oraz w celach archiwalnych i
statystycznych, w tym w celu identyfikacji klienta powracajacego. Dane, ktére musisz
podac to imie i nazwisko, adres rozliczeniowy, adres e-mail, numer telefonu, numer
NIP. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do ztozenia zamdwienia. W
przypadku odmowy, nie bedzie mozliwe zawarcie umowy sprzedazy produktéw. Twoje
dane beda przechowywane takie po zrealizowaniu umowy. Nie mozesz sie temu
sprzeciwi¢, do czasu, gdy nie uptynie termin przedawnienia dochodzenia roszczen z
tytutu zawartej umowy. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO

Kontakt mailowy — w celu nawigzania kontaktu. Kontaktujac sie ze mng za
posrednictwem poczty elektronicznej, w tym réwniez za pomocg formularza,
przekazujesz mi Twoje dane, takie jak: e-mail, w tresci wiadomosci mozesz podaé takze
inne dane. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbedne do nawigzania
kontaktu. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Zatozenia konta — w celu realizacji ustugi prowadzenia Konta i jego uzytkowania, musisz
podac¢ dane takie jak adres e-mail oraz hasto. Ustuga prowadzenia Konta prowadzona
jest na podstawie umowy zawieranej na zasadach opisanych w Regulaminie. W kazdej
chwili mozesz zdecydowaé o usunieciu konta, ale pamietaj, ze nie oznacza to
automatycznego usuniecia Twoich danych z bazy Administratora, gdyz dane te sg nam
potrzebne do ewentualnego dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa o swiadczenia
ustug drogg elektroniczng. Podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

Reklamacje — w celu rozpatrzenia reklamacji przetwarzam dane osobowe sktadajgcych
reklamacje, w szczegdlnosci adres e-mail, imie tresé reklamacji, okolicznosci zdarzenia
bedacego przyczyna reklamacji, informacje pozyskane w toku rozpatrywania reklamaciji,
w tym wyjasniania zdarzenia bedacego jej przyczyng. W toku rozpatrywania reklamacji
mogqy by¢ przetwarzane inne informacje, takie jak imie i nazwisko, pliki cookies,
informacje o urzadzeniach.



§ 3 Komu udostepnianie lub powierzane sg dane oraz jak dtugo sg przechowywane.

Twoje dane przechowywane sg dostawcom ustug, z ktérych korzystam przy prowadzeniu

strony i sklepu internetowej. Powierzam przetwarzanie Twoich danych osobowych

nastepujgcym podmiotom:

1) Fakturownia— w celach rozliczenia faktur i ksiegowosci

2) Hosting LH-w celu przechowywania danych na serwerze,

3) Mailerlite Mindaugo str. 1A-57, LT-03108 Vilnius, Lithuania — w celu korzystania systemu
mailinogowego,

4) Firma kurierska — w celu dostarczenia produktu fizycznego

5) Podmiot s$wiadczacy ustugi w zakresie obstugi technicznej strony internetowej —
podmiot ten moze uzyskiwa¢ dostep do twoich danych w zwigzku z pracami
technicznymi dotyczacymi tych obszaréw, w ktorych przetwarzane sg dane.

Twoje dane osobowe przechowywane i przetwarzane sg przeze mnie, tak dtugo az zgoda

nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajgcy okresowi

przedawnienia roszczen jakie moze ponosi¢ moja dziatalnos¢ Joniwersum Aleksandra

Kapella i jakie moga by¢ podnoszone wobec Ciebie. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi

inaczej, termin przedawnienia wynosi lat szes¢, a dla roszczen o Swiadczenie okresowe oraz

roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej — trzy lata.

§ 4 Mechanizm cookies, adres IP

Strona www.aleksandrakapella.pl wykorzystuje niewielkie pliki, zwane cookies. Cookies to
niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu korcowym (np.
komputerze, tablecie, smartfonie), ktore mogg by¢ odczytywane przez modj system
teleinformatyczny.

Cookies stuzg mi m.in. do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony, poprawienia

szybkosci i bezpieczenstwa korzystania ze strony, a takie do korzystania z narzedzi

analitycznych czy marketingowych.

Moja strona wykorzystuje dwa typy plikdw:

1) Cookies sesyjne: sg to informacje przechowywane w pamieci przeglgdarki do momentu
zakonczenia sesji przegladarki, czyli do momentu jej zamkniecia. Te pliki cookies s3
niezbedne, aby niektdre funkcjonalnosci Strony dziataty poprawnie.

2) Cookies trwate: dzieki nim korzystanie ze Strony jest tatwiejsze (np. zapamietujg
wybrang rozdzielczos¢, uktad tresci). Mogg by¢ wykorzystywane do réznych celéw, w
tym do zapamietywania Twoich preferencji i wyboréw podczas korzystania ze strony
internetowej. Te pliki cookies pozostajg pamieci przegladarki przez dtuzszy okres.

Aleksandrakapella.pl wykorzystuje cookies wtasne w celu analiz i badan oraz audytu

ogladalnosci, a w szczegdlnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg

zrozumie¢, w jaki sposdéb korzystasz ze strony, co umozliwia ulepszanie jej struktury i

zawartosci.

Aleksandrakapella.pl wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu:

1) Popularyzacji strony za pomocg serwiséw spotecznosciowych takich jak Facebook czy
Instagram (administrator cookies zewnetrznego Facebook Inc z siedzibg w USA lub
Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii)



2) Zbierania ogdlnych i anonimowych danych statystycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych Google Analytics (administrator cookies zewnetrznego Google Poland sp.
z 0.0 z siedzibg w Warszawie).
Zgoda na cookies. Podczas pierwszej wizyty na stronie wyswietlana jest Ci informacja na
temat stosowania plikdw cookies. Zaakceptowanie i zamkniecie tej informacji oznacza, ze
wyrazasz zgode na wykorzystywanie plikdw cookies zgodnie z postanowieniami niniejszej
polityki prywatnosci. Zgode zawsze mozesz wycofac, usuwajgc pliki cookies oraz zmieniajac
ustawienia plikdw cookies w Twojej przeglgdarce. Pamietaj jednak, ze wytgczenie plikow
cookies moze powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak rowniez z wielu innych
stron internetowych, ktore stosujg cookies.
Mechanizm cookies jest bezpieczny dla Twojego komputera. W szczegdlnosci tg drogg nie
jest mozliwe przedostanie sie do komputeréw wiruséw lub innego niechcianego
oprogramowania.
Logi serwera - korzystanie ze strony wigze sie z przesytaniem zapytan do serwera, na
ktorym przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane
jest w logach serwera. Logi obejmujg m.in. Twdj adres IP, date i czas serwera, informacje o
przegladarce internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i
przechowywane s3 na serwerze. Dane zapisane w logach serwera nie s3 kojarzone z
konkretnymi osobami korzystajgcymi ze serwisu i nie sg wykorzystywane przeze mnie w
celu Twojej identyfikacji. Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do
administrowania strong a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami
upowaznionymi do administrowania serwerem.

§ 5 Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Masz prawo wnie$s¢ skarge do organu nadzoru, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu

Ochrony Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktéorym mozna

kontaktowad sie w nastepujacy sposdb:

1) Listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

2) Przez elektroniczng skrzynke podawczg dostepng na stronie
https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt

3) Telefonicznie: (22) 5310300

§ 6 Zmiany polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezgcymi
potrzebami administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji, zaréwno
subskrybentom newslettera, jak i osdb korzystajgcych z ustug proponowanych na stronie
www.aleksandrakapella.pl, dotyczgcej ich danych osobowych i informacji o nich. O
wszelkich zmianach polityki prywatnosci subskrybenci zostang poinformowani e-
mailowana na wskazany przez nich adres.

Niniejsza polityka prywatnosci obowigzuje od 01.05.2022

Pytania  zwigzane z  Politykg  Prywatnosci prosimy kierowaé na adres
sklep@aleksandrakapella.pl

§ 7 Akty prawne przywotywane w klauzuli
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1. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz.Urz. UE L2016 Nr 119, s. 1).



